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VERTRAULICHKEITSREGELN
Temporäres Personal und externe Dienstleister
[Name der Zahnarztpraxis]
Ausgangslage
Die Zahnarztpraxis bearbeitet Personen- und Gesundheitsdaten, die durch das Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG, SR 235.1) und durch das Berufsgeheimnis (Art. 321 des Schweizerischen Strafgesetzbuches) geschützt sind. Alle Personen, die Zugang zu den Räumlichkeiten oder Systemen der Praxis haben, auch vorübergehend, müssen die folgenden Regeln einhalten.
Grundregeln

Absolute Vertraulichkeit. Alle Informationen, die Sie im Rahmen Ihres Einsatzes sehen, hören oder lesen, sind streng vertraulich. Dazu gehören die Namen der Patientinnen und Patienten, auf Bildschirmen sichtbare medizinische Informationen, Dokumente auf Schreibtischen und jedes Gespräch in Hörweite. Diese Pflicht gilt während und nach Ihrem Einsatz, zeitlich unbeschränkt.

Kein Einsehen, Kopieren oder Fotografieren. Sie dürfen auf keinen Fall Patientendaten oder Dokumente der Praxis einsehen, kopieren, fotografieren oder weitergeben, weder auf Papier noch am Bildschirm noch in einem anderen Format.

IT-Zugang. Wird Ihnen ein IT-Zugang zugeteilt, ist er streng persönlich und auf die Dauer und den Zweck Ihres Einsatzes beschränkt. Sie dürfen nicht versuchen, auf Dateien, Ordner, Software oder Netzwerkbereiche zuzugreifen, die nicht direkt mit Ihrem Auftrag zusammenhängen. Am Ende Ihres Einsatzes wird Ihr Zugang deaktiviert.

Physische Sicherheit. Wenn Sie ausserhalb der Öffnungszeiten oder ohne direkte Anwesenheit des Praxispersonals tätig sind, achten Sie darauf, keine Türen offen zu lassen, keine anderen Geräte als die für Ihren Auftrag nötigen zu bedienen und jede festgestellte Unregelmässigkeit zu melden (offene Tür, eingeschalteter und nicht gesperrter Bildschirm, sichtbares Dokument).

Private Geräte. Das Verbinden Ihrer privaten Geräte (Telefon, Laptop, USB-Stick) mit dem Netzwerk der Praxis ist verboten, ausser mit ausdrücklicher Bewilligung der Praxisleitung.

Bei einem Vorfall. Wenn Sie ein ungewöhnliches Ereignis feststellen (Fehlermeldung, auffälliges Verhalten eines Computers, unberechtigter Zugriff), informieren Sie sofort die Praxisleitung. Versuchen Sie nicht, selbst einzugreifen.

	Wer bei Nichteinhaltung dieser Regeln vorsätzlich ein Geheimnis offenbart, kann auf Antrag bestraft werden: nach Art. 321 StGB (Berufsgeheimnis: Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren oder Geldstrafe) oder nach Art. 62 DSG (berufliche Schweigepflicht: Busse bis zu CHF 250'000).



Bestätigung
Mit meiner Unterschrift bestätige ich, dass ich die obigen Regeln zur Kenntnis genommen habe, und verpflichte mich, sie im Rahmen meines Einsatzes in der Praxis einzuhalten.

Name und Vorname: ________________________________________________
Unternehmen / Organisation (falls zutreffend): ________________________________________________
Zweck des Einsatzes: ________________________________________________
Beginndatum: ________________________________________________
Enddatum (geplant): ________________________________________________

Unterschrift der eingesetzten Person: ________________________________________

Unterschrift der Praxisleitung: ________________________________________
Rechtliche Hinweise und Nutzungsbedingungen
Dieses Dokument wurde von DentalSystems Sàrl zu Informations- und Sensibilisierungszwecken verfasst. Es stellt keine Rechtsberatung dar. Die Angaben in diesem Dokument entsprechen dem Stand von März 2026 und können sich mit Änderungen von Gesetzen und Verordnungen ändern. Diese deutsche Fassung ist eine Übersetzung; massgebend ist die französische Fassung.
Bei rechtlichen Fragen zum DSG, zur DSGVO oder zum Datenschutz im medizinischen Umfeld wenden Sie sich an eine spezialisierte Juristin oder einen spezialisierten Juristen.
Geistiges Eigentum
Dieses Dokument ist ausschliessliches Eigentum der DentalSystems Sàrl. Sein gesamter Inhalt (Texte, Aufbau, Gestaltung und grafische Elemente) ist urheberrechtlich geschützt gemäss dem Bundesgesetz über das Urheberrecht und verwandte Schutzrechte (URG, SR 231.1).
Erlaubte Nutzung
Diese Vorlage wird kostenlos zur Verfügung gestellt. Sie darf angepasst und unter dem Namen der Praxis verwendet werden, auch gegenüber deren Patientinnen und Patienten, Mitarbeitenden und Dienstleistern, ohne unsere Hinweise beizubehalten.
Verbotene Nutzung
Ohne vorgängige schriftliche Zustimmung der DentalSystems Sàrl ist Folgendes verboten:
–  Der Verkauf dieses Dokuments, auch in geänderter Form.
–  Das Anbieten zum Herunterladen für Dritte (Download-Websites, Austauschplattformen, Wiederverkäufer).
Es gelten die auf www.dentalsystems.ch veröffentlichten Nutzungsbedingungen; bei Abweichungen gehen sie diesem Hinweis vor.
Haftungsbeschränkung
Dieses Dokument wird kostenlos und zu Informationszwecken zur Verfügung gestellt. Soweit nach schweizerischem Recht zulässig, haftet die DentalSystems Sàrl nicht für die Folgen seiner Verwendung; diese Beschränkung gilt nicht bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Die Nutzerin oder der Nutzer bleibt dafür verantwortlich, es an die eigene Situation anzupassen. Es ersetzt weder ein professionelles Audit noch eine Rechtsberatung.
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